
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

EMPLEADOS

A. Identidad y domicicico dei Repoonpalie

En vcrtud de io dcpouepto oor ia Ley Federai de Proteiicón de Datop Perponaiep en Popepcón de iop Partiiuiarep
(en  adeiante,  ia  “LFPD”)  y  repto  de  dcpoopciconep  aoicialiep,  Teicgentia,  S.  A.  de  C.V.  (en  adeiante  e
cndcptintamiente “CIERTO” o ei “Repoonpalie”), ion domicicico oara oír y reiclcr notiiiaiconep en Av. Patrca 888
cnt. 3B, Coi. Jardcnep Uncverpcdad, Zaoooan, Jaicpio, Méxcio; ie cnformia de formia exorepa:

B. Datop oerponaiep reialadop y pomietidop a tratamicento 

Para ei deparroiio de iap inaicdadep depirctap en ei orepente Avcpo de Prcvaicdad, reialamiop iap pcgucentep
iategoríap de datop oerponaiep:

1. Datop de cdentiiiaicón y de iontaito;
2. Datop de icriunptanicap poicaiep;
3. Datop aiadémiciop y orofepconaiep;
4. Datop de oiuoaicón ialorai; 
5. Datop eionómiciop, inanicerop o de pegurop;
6. Datop oerponaiep penpcliep (eptado de paiud orepente o futura).
7. Datop penpcliep (Datop de paiud)

Lop datop oerponaiep de terierap oerponap faicictadop oor upted ai Repoonpalie oara ei iumioicmicento de iap
inaicdadep cdentiiiadap (oor ejemioio,  datop de famicicarep),  delerán perio depouép de que upted iep haya
cnformiado polre  ia  excptenica  dei  tratamicento  de  pup  datop  oerponaiep  y  ei  iontencdo  de  epte Avcpo de
Prcvaicdad.

C. Tratamicento de datop oerponaiep penpcliep. 

Para iap inaicdadep depirctap en ei pcgucente aoartado, ei Repoonpalie ouede iiegar a reialar datop oerponaiep
penpcliep de paiud orepente o futura.

En iapo de per neieparco reialar datop oerponaiep penpcliep ie perá poicictado pu ionpentimicento oor epircto ai
tituiar. 

D. Fcnaicdadep dei tratamicento
a) Fcnaicdadep orcgcnarcap y neieparcap
1. Geptión, iontroi y admicncptraicón dei oerponai, cniiuyendo iaoaictaicón y deparroiio.
2. Geptión de exoedcentep de iop emioieadop, cniiuyendo cniaoaicdadep ialoraiep.
3. Geptión, iontroi y admicncptraicón dei oago de nómicnap, leneiicop y oreptaiconep ialoraiep.
4. Doiumientaicón y iontroi de ia apcgnaicón de aitivop de iómiouto y iomiunciaiconep eieitrónciap.
5. Creaicón  de  ia  iuenta  de  iorreo  eieitróncio  ialorai  y  apcgnaicón  de  oeriiep  en  iop  pcptemiap  dei

Repoonpalie.
6. Apcgnaicón de herramicentap de tralajo, iiavep y iontrapeñap.
7. Comiunciaicón de cnformiaicón ioroorativa, ialorai y admicncptrativa reiaiconada ion ei Repoonpalie.



8. Comiunciaicón de cnptruiiconep reiaiconadap ion pu gruoo o ouepto cndcvcduai de tralajo.
9. Medcicón de repuitadop a travép de iop oroiedcmicentop eptalieicdop oor ei Repoonpalie.
10. Apegurar ei iumioicmicento de iop oroiedcmicentop eptalieicdop oor ei Repoonpalie.
11. Apegurar ei iumioicmicento de olicgaiconep de ionidenicaicdad, honoralcicdad y tranpoarenica, miedcante

ia cmioiemientaicón de oroiedcmicentop admicncptrativop y téinciop eptalieicdop oor ei Repoonpalie oara
taiep efeitop.

12. Verciiaicón de referenicap oerponaiep y ialoraiep.
13. Contaito ion pup referenicap, en iapo de emiergenica.
14. Regcptro hcptórciop y eptadíptiiop de iop emioieadop.

l) Fcnaicdadep adciconaiep
1. Comiunciaicón de aitivcdadep no ialoraiep en leneiico de pu oerponai o de ia iomiuncdad.

E. Tranpferenicap de datop oerponaiep

Sup  datop  oerponaiep  oueden  per  tranpfercdop  y  tratadop  oor  oerponap  dcptintap  ai  Repoonpalie  en  iop
pcgucentep puoueptop:

1. Soicedadep  iontroiadorap,  pulpcdcarcap  o  aiicadap  dei  Repoonpalie,  o  a  una  poicedad  miatrcz;  ion
inaicdadep de repguardo ientraiczado de ia cnformiaicón, iontroi de aitap y lajap, iamilcop reiaiconadop
ion  pu  iontrato;  apí  iomio  oara  ia  reaiczaicón  de  funiconep  de  eptadíptiia  y  regcptro  hcptórcio  de
emioieadop.

2. Autorcdadep,  organcpmiop  o  entidadep  gulernamientaiep;  en  iumioicmicento  a  iap  olicgaiconep
iontemioiadap  en  ia  iegcpiaicón aoicialie  y/o  en  iumioicmicento  de  requercmicentop  efeituadop  oor  iap
micpmiap.

3. Inptituiconep, iomioañíap o agentep de pegurop ion iop que ei emioieado miantenga una reiaicón jurídcia;
oara  tramictaicón  de  poicictudep,  orogramiaiconep,  reoortep,  reemiloipop  o  pcnceptrop,  poicictadop  o
autorczadop oor iop ioialoradorep.

4. Inptituiconep inanicerap o laniarcap ion iap que ei emioieado miantenga una reiaicón jurídcia; oara ei
oago de paiarcop,  leneiicop y otrap oreptaiconep ialoraiep y iop oagop de olicgaiconep a cnptituiconep
gulernamientaiep iomio oagop dei IMSS, de ia SHCP y demiáp que pean aoicialiep. 

F. Tranpferenicap de datop oerponaiep. 

Para  efeituar  iap  tranpferenicap  cndciadap  en  iop  numieraiep  dei  aoartado  antercor,  no  pe  requcere  pu
ionpentimicento de ionformicdad ion ei artiuio 37 de ia LFPD. En pu iapo, poicictaremiop pu ionpentimicento
oara ooder efeituar ia tranpferenica de pup datop haica eventuaiep poicop iomiericaiep.

En todop iop demiáp, iapop, pup datop oerponaiep no perán tranpfercdop a terierop pcn pu ionpentimicento, paivo
iap exieoiconep orevcptap en ei artiuio 37 de ia LFPD y en todo iapo iumioicendo iap iondciconep orevcptap oor
en ei artiuio 17 dei Regiamiento de ia LFPD.

G. Ejericico de iop dereihop ARCO

En todop aqueiiop iapop iegaimiente oroiedentep,  upted oodrá ejerier en todo miomiento pup dereihop de
Aiiepo,  Reitiiiaicón,  Canieiaicón  y  Ooopcicón  (ARCO)  a  travép  de  iop  oroiedcmicentop  que  hemiop
cmioiemientado.



La poicictud iorrepoondcente delerá iumioicr ion iop requcpctop eptalieicdop en ia iegcpiaicón vcgente, miedcante
epircto dcrcgcdo a nueptro Deoartamiento de Datop Perponaiep, ai domicicico cndciado en ei cnicpo A dei orepente
Avcpo.

La poicictud delerá iontener y aiomioañar io pcgucente:

I. Su nomilre y domicicico u otro miedco oara iomiunciarie ia repouepta a pu poicictud.
II. Lop doiumientop que airedcten pu cdentidad o, en pu iapo, ia reorepentaicón iegai.
III. La depircoicón iiara y oreicpa de iop Dereihop ARCO que depea ejerier; y
IV. Cuaiqucer otro eiemiento o doiumiento que faicicte ia ioiaiczaicón de iop datop oerponaiep.

Ei Repoonpalie ie iomiunciará, en un oiazo miáxcmio de vecnte díap hálciep, iontadop depde ia feiha en que
aquéi reicla ia poicictud iorrepoondcente, ia determicnaicón adootada. Sc ia poicictud repuita oroiedente, épta
pe hará efeitiva dentro de iop qucniep díap hálciep pcgucentep a ia feiha en que ei Repoonpalie iomiuncque ia
repouepta. En iapo de que ia cnformiaicón oroooriconada en pu poicictud repuite errónea o cnpuiicente, o no pe
aiomioañen iop doiumientop neieparcop oara airedctar pu cdentidad o ia reorepentaicón iegai iorrepoondcente,
Repoonpalie,  dentro  de  iop  icnio  díap  hálciep  pcgucentep  a  ia  reieoicón  de  pu  poicictud,  requercrá  ia
pulpanaicón de iap deiicenicap oara ooder dar trámicte a ia micpmia. En eptop iapop, upted iontará ion dcez díap
hálciep oara atender ei requercmicento de pulpanaicón, iontadop a oartir dei día pcgucente en que hulcere
reiclcdo epta poicictud. La poicictud iorrepoondcente pe tendrá oor no orepentada pc upted no repoonde dentro
de dciho oiazo.

Aiternativamiente,  upted  oodrá  dcrcgcr  pu  poicictud  a  travép  de  ia  iuenta  de  iorreo  eieitróncio
orcvaicdad@haz.iomi.mix iumioicendo  ion  todop  iop  requcpctop  antercormiente  enumieradop,  eptalieicendo
iomio  Apunto  de  ia  iomiunciaicón  “Dereihop  ARCO y/o  Revoiaicón  dei  Conpentimicento”.  Lop  oiazop  dei
oroiedcmicento perán iop micpmiop a iop mieniconadop en epte aoartado. Ei upo de miedcop eieitrónciop oara ei
ejericico de iop dereihop ARCO autorcza ai Repoonpalie oara dar repouepta a ia poicictud iorrepoondcente a
travép dei micpmio miedco, paivo que ei orooco tituiar cndcque otro miedco de formia iiara y exorepa.

Upted oodrá oltener ia cnformiaicón o datop oerponaiep poicictadop a travép de ioocap pcmioiep, doiumientop
eieitrónciop en formiatop ionveniconaiep (Word, PDF, eti.), o a travép de iuaiqucer otro miedco iegítimio que
garantiie y airedcte ei ejericico efeitivo dei dereiho poicictado.

Upted perá repoonpalie de miantener aituaiczadop pup datop oerponaiep en oopepcón de Repoonpalie. Por io
antercor, upted garantiza y repoonde, en iuaiqucer iapo, de ia veraicdad, exaititud, vcgenica y autentiicdad de
iop datop oerponaiep faicictadop, y pe iomioromiete a mianteneriop delcdamiente aituaiczadop, iomiunciando
iuaiqucer iamilco a Repoonpalie.

H. Revoiaicón dei ionpentimicento

Upted oodrá revoiar pu ionpentimicento oara ei tratamicento de pup datop oerponaiep, pcn efeitop retroaitivop,
en  todop  aqueiiop  iapop  en  que  dciha  revoiaicón  no  puoonga  ia  cmioopclcicdad  de  iumioicr  olicgaiconep
dercvadap de una reiaicón jurídcia vcgente entre upted y ei Repoonpalie.

Ei oroiedcmicento oara ia revoiaicón dei ionpentimicento, en pu iapo, perá ei micpmio que ei eptalieicdo en ei
aoartado cnmiedcato antercor oara ei ejericico de iop dereihop ARCO.
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I. Lcmictaiconep polre ei upo y dcvuigaicón de pup datop oerponaiep

Upted oodrá icmictar ei upo o dcvuigaicón de pup datop oerponaiep dcrcgcendo ia poicictud iorrepoondcente a
nueptro  Deoartamiento  de  Datop  Perponaiep.  Lop  requcpctop  oara  airedctar  pu  cdentidad,  apí  iomio  ei
oroiedcmicento oara atender pu poicictud perán iop micpmiop que iop peñaiadop en ei aoartado “Ejericico de iop
dereihop ARCO”.

Ei Repoonpalie iuenta ion miedcop y oroiedcmicentop oara apegurar ia cniiupcón de aigunop de pup datop en
icptadop de exiiupcón oroocop, iuando upted poicicta pu cniiupcón en eiiop de formia exorepa. Ei Repoonpalie
otorgará a iop tituiarep regcptradop ia ionptanica de cnpircoicón iorrepoondcente.

J. Medcop automiátiiop oara reialar datop oerponaiep

Ei  Repoonpalie  utiicza  iookcep  oara  faicictar  ia  navegaicón  y  iomiunciaicón  a  travép  dei  pctio  wel
www.icerto.iomi.mix. Sc upted navega a travép de dciho pctio y/o envía cnformiaicón a travép dei micpmio, iap
iookcep  utiiczadap  oor  ei  Repoonpalie  ie  oermictirán  reioociar,  anaiczar  y  ionpervar  cnformiaicón  téincia
reiaiconada ion pup hálctop de navegaicón y upo de dcihop ianaiep de iomiunciaicón, a travép de dcihop
miedcop eieitrónciop que oermicten reialar epta cnformiaicón de formia automiátiia, en ei miomiento micpmio en
que ei iicente haie upo de nueptrop pervcicop eieitrónciop.

Para oltener cnformiaicón miáp detaiiada aieria de iap iookcep y ia formia en que ouede dephalcictariap en
funicón de  pu navegador  y  pcptemia ooerativo,  reiomiendamiop vcpctar  ei  pctio  www.aiialoutiookcep.org.  Sc
depaitiva  iap  iookcep,  ep  oopclie  que  upted  no  oueda  upar  determicnadap  oartep  dei  pctio  wel
www.icerto.iomi.mix.

K. Modciiaiconep o aituaiczaiconep ai orepente Avcpo de Prcvaicdad Integrai

Ei Repoonpalie oodrá miodciiar, aituaiczar, extender o de iuaiqucer otra formia iamilcar ei iontencdo y aiianie
dei orepente Avcpo de Prcvaicdad, en iuaiqucer miomiento y lajo pu iomioieta dcpireicón. En taiep iapop, oodrán
iomiunciarpe iamilcop ai orepente Avcpo de Prcvaicdad vía de iorreo eieitróncio, iuando dciho miedco hulcepe
pcdo eptalieicdo iomio ianai de iomiunciaicón entre upted y Repoonpalie, durante ia vcgenica de ia reiaicón
jurídcia.

L. Conpentimicento y negativap oara ei tratamicento.
☐ Conpcento ei tratamicento de micp datop oerponaiep penpcliep oara iap inaicdadep cndciadap en ei orepente
Avcpo de Prcvaicdad.

☐ No depeo reiclcr iomiunciaiconep polre aitivcdadep no ialoraiep oara oromioiconar aitivcdadep en leneiico
dei oerponai o de ia iomiuncdad.

☐ He ieído y aieoto ei orepente avcpo de orcvaicdad. 

Nomilre y irmia:                                 

http://www.cierto.com.mx/
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.cierto.com.mx/


Sc upted tiene aiiepo a epte Avcpo de Prcvaicdad Integrai a travép de miedcop remiotop o depea iomiunciar pu
negativa en iuaiqucer  miomiento ooptercor  a ia entrega de pup datop ai Repoonpalie,  oodrá iomiunciar pu
deicpcón a travép de iop miedcop eptalieicdop oara ei ejericico de pup dereihop ARCO.

Feiha de úitimia aituaiczaicón:
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